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1. Pagina de garda — Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau,
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii documentate

Elemente privind

- . Numele si prenumele | Functia
responsabilii/operatiunea
Nr. Data Semnatura
crt.
1 2 3 4 5
1 Elaborat Dr. Septar Nicoleta Director Medical 25.11.2021
Verificat pentru .
2 . Enache Daniela Jr. SMC 25.11.2021
conformitate SMC
3 Aprobat Manager 25.11.2021

Ing. Septar Tolii-
Turugai
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2. CUPRINS
Numarul Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
componenteiin formalizate
cadrul procedurii
formalizate
Coperta
1. Pagina de garda — Lista responsabililor cu elaborarea, | Pag.1
verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau, dupa
caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii formalizate
2. Cuprins Pag. 2
3. Scop Pag. 3
4. Domeniul de aplicare Pag. 3
5. Documente de referinta Pag. 3
6. Definitii si abrevieri Pag. 3
7. Descrierea procedurii Pag. 4
8. Responsabilitati Pag. 5
9. Formulare Pag. 5
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3. Scop

Scopul acestei proceduri este de a stabili un set unitar de reguli pentru internarea pacientilor in cadrul
CENTRULUI MEDICAL OVIDIUS SRL.
Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditiile de fluctuatie a personalului.

4. DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se aplica de catre persoanele cu atributii Tn activitatea de internare a pacientilor.

5. DOCUMENTE DE REFERIN]’Z\

5.1.1.Legea Nr. 95 Republicata din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul sanatatii

5.1.2. Legea drepturilor pacientului Nr. 46 din 21 ianuarie 2003

5.1.3.0rdin Nr. 914 din 26 iulie 2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le
indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare

6. DEFINITII SI ABREVIERI
6.1.Definitii ale termenilor

Nr. | Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.
1. Urgentd medicala Accidentarea sau imbolnavirea acutd, care necesitd acordarea

primului ajutor calificat si/sau a asistentei medicale de urgenta, la
unul sau mai multe niveluri de competenta, dupad caz. Ea poate fi
urgenta cu pericol vital, unde este necesard/sunt necesare una sau
mai multe resurse de interventie in faza prespitaliceasca, continuand
ingrijirile intr-un spital local, judetean ori regional, sau urgenta fara
pericol vital, unde ingrijirile pot fi efectuate, dupa caz, cu sau fara
utilizarea unor resurse prespitalicesti, la un centru ori cabinet medical
autorizat sau, dupa caz, la un spital.

6.2.Abrevieri:
Nu este cazul.
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7. DESCRIREA PROCEDURII

7.1.Spitalizarea de zi reprezinta serviciile medicale spitalicesti care nu necesita internare continua,
acordate Tn regim de spitalizare de zi:
++ Spitalizarea de zi are o durata de maxim 12 ore/ vizita (zi).
7.2.1n vederea internérii, in cadrul CENTRULUI MEDICAL OVIDIUS SRL, medicul curant are urméatoarele
obligatii:
e solicita biletul de trimitere de la medicul de familie/medicul specialist;
e informeaza pacientul despre diagnostic si procedurile care urmeaza a fi efectuate;
e informeaza pacientul cu privire la capacitatea spitalului de a asigura costurile
tratamentului medical pe baza listei de asteptare.

7.3.Acte necesare la internare
Pacientul se va prezenta la receptie cu:

e actul de identitate;
o certificatul de nastere sau actul de identitate, dupa caz, pentru copiii in varsta de pana la
18 ani;

e Dbiletul de internare semnat de medicul din ambulator sau medicul de familie;

e dovada calitatii de asigurat, cardul national de asigurari sociale de sanatate;

e adeverinta de asigurat, cu valabilitate de 3 luni, pentru asiguratii care refuza in mod
expres, din motive religioase sau de constiinta, primirea cardului national, eliberata prin grija casei de
asigurari de sanatate la care este inscris asiguratul;

e adeverinta de asigurat, eliberata prin grija casei de asigurari de sanatate la care este
nscris asiguratul, numaiin situatia in care cardul national de asigurari de sanatate nu a fost emis, respectiv
pana la data la care asiguratul intra in posesia acestuia, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la data emiterii;

e 1n cazul in care asiguratul este salariat, va prezenta adeverinta de salariat cu numarul de
zile de concediu medical efectuat in ultimele 12 luni.

7.4.la receptie:

~ se solicita pacientului cardul national de asigurari de sanatate,
se acceseaza aplicatia electronica (PIAS) si se listeaza un exemplar al rezultatului afisat, cu conditia ca
pacientul sa apara asigurat si  se solicita dovada de asiguratSadeverinta de salariat,cuponul de
pensie,certificatul de persoana de handicap,adeverinta de elev-student,cuponul de somaj

~ seinscrie in foaia de observatie calitatea de asigurat. Operatorul de date ce opereaza internarea
poarta raspunderea corectitudinii datelor;

~ 1n situatia Tn care pacientul ca urmare a accesdrii aplicatiei (PIAS), figureazd persoana
neasigurata, persoana in cauza va fi trimisa la sediul CAS in vederea asigurarii. Pacientului i se vor explica
pasii ce trebuie urmati pentru obtinerea calitatii de asigurat.



we. centruL mepical QVIDIUS

unitate aflata in [ & 7
PROCES DE ACREDITARE v .

SPITALIZARE DE ZI programiri: 0744.489.634 / 0338.404.660
i LABORATOR Programari: 0238.417.100

a“u R e — w‘
Snitalizara: Str Cal | Ruznianii nr 14 Ris (1Ana3 Fondul Plastic) | Laborator: 1anad Casa Casatoriilor | Email: ovidius.medical@vahoo.ro

CICLUL al [-Hea

8. RESPONSBILITATI

Conform punctului 7.

9.FORMULAR EVIDENTA MODIFICARI

Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii INTERNAREA PACIENTULUI, PO DM-01

Nr. | Editia sau, dupad caz, | Componenta | Modalitatea reviziei Data la care se
crt. | revizia in cadrul revizuita aplica prevederile
editiei editiei sau reviziei
editiei
1 2 3 4
1 Editia | X
2 Revizia 0 Integral > Elaborare format de procedura 25.11.2021

9.1.FORMULAR ANALIZA PROCEDURII

Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Nume si prenume
DA Semnatura Data Observatii
Dr. Septar Nicoleta 25.11.2021
As. lacob Adriana 25.11.2021
As. Lupascu Nicoleta-Nela 25.11.2021
As. Cirlan Adina 25.11.2021
As. Burdulea Mirela-Sabina 25.11.2021
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9.2.FORMULAR LISTA DE DIFUZARE

Nume si prenume Data primirii Semnatura Data retragerii Data intrarii in
vigoare a
procedurii

Dr. Septar Nicoleta 25.11.2021 25.11.2021

As. lacob Adriana 25.11.2021 25.11.2021

As. Lupascu Nicoleta-Nela | 25.11.2021 25.11.2021

As. Cirlan Adina 25.11.2021 25.11.2021

As. Burdulea Mirela- 25.11.2021 25.11.2021

Sabina

9.3.FORMULAR INDICATORI DE MONITORIZARE Al REZULTATELOR

rezultatelor

Indicatori de monitorizare ai Analiza

Indicatori de eficacitate

Idicatori de eficienta

Masuri de imbunatatire:




